
外来待ち時間短縮のための
実証実験について

　鶴川記念病院では、より良い外来診療の実
現に向けた取り組みの一環として、外来診療
の待ち時間を短縮するための各種検証を行っ
ております。

　現在、外来受付票の流れについて見直しを
行っており、下記の通り実証実験を実施いた
します。

　ご理解とご協力の程、どうぞよろしくお願
いいたします。

日程：2025年8月4日（月）～

診療科：内科・小児科・リハビリテーション科

検証方法：外来受付票の動線変更

【変更後】
診察終了
↓

受付票を受診者本人が受付窓口へ持って行く
↓

外来会計作業

※二週間程度の検証の後、顕著な効果が認め
られた場合は、そのまま継続して正式な運用
に移行いたします。
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